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Domov pro seniory Dobétice, jeho? zfizovatelem je Statutarni mésto Usti nad Labem ptisobi
jako instituce pro poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v nepfiznivé socidlni situaci, a to

prostfednictvim socidlnich sluZeb, které se fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

a provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni.

Sluzby jsou poskytovany seniorlim, zejména nad 60 let, ktefi maji snizenou sobéstac¢nost z divodu

véku, jejichZ situace a fyzicky stav vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domov pro seniory je pobytova socialni sluzba, kterd je urcena pro seniory, ktefi jsou castecné Ci
zcela zavisli na péci jiné osoby, a kterym tuto péci nemohou zajistit jejich blizci. Sluzby jsou poskytovany
na zakladé spolec¢né vytvoreného planu péce s cilem podporovat udriovani takové miry jejich
sobéstacnosti, kterd vychazi z jejich individudlnich schopnosti, moZnosti a potreb.

Pro klienty jsou k dispozici jednollizkové a dvoullGzkové pokoje, které maji bezbariérovy pfistup,
jsou standardné vybaveny ndbytkem, cast balkdénem, signalizaci pro komunikaci s oSetfujicim

personalem.

Provoz domova byl zahdjen v novych prostorach v bfeznu 1995. Domov je umistén
v blizkosti konec¢né stanice MHD, na okraji sidlisté Dobétice, s krasnym vyhledem na Krasné Bfezno

a Ceské Stredohoti.
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Domov poskytuje seniorlim bezbariérové ubytovani, stravovani, oSetfovatelskou a socidlni pédi,
prani pradla, uklid, socialni sluzby a poradenstvi, aktivizacni a zajmové cinnosti, krouzky.
Dale nabizime fakultativni placené sluzby dle potireb a zajmu klient(.

Domov pro seniory Dobétice ma registrovany dvé pobytové sluzby. V roce 2021 byla kapacita
Domova 168 llzek (Domov pro seniory 150 IGZzek, Domov se zvlastnim rezimem 18 lGzZek), kromé
ubytovacich prostor jsou zde spolecné prostory, klubovny, sal, télocvic¢na, dilny pro zdjmové aktivity

a zahrada.

Domov pro seniory je zfizen jako pobytova sluzba a urcen seniorlm, ktefi maji sniZzenou
sobéstacnost zejména z divodu véku a jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

(dle ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni zak. ¢. 206/ 2009 Sb. o socialnich sluzbach).

Poslanim Domova pro seniory je poskytovani celoroéni pobytové socialni sluzby osobam, které
nemohou naddle z dlivodu sniZené sobéstacnosti a nepfiznivé socialni situace, Zit ve svém domacim

prostiedi ani s podporou rodiny a terénni pecovatelské sluzby.

Cilova skupina sluzby Domov pro seniory jsou osoby mladsiho seniorského véku, tj. od 60 let,

které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku nebo zmén zdravotniho stavu a vyZaduji

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Kapacita domova je 150 lGzek.
Domov se zvlastnim reZzimem Duha je domov, kde poskytujeme pobytové sluzby osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z dlvodu Alzheimerovy demence nebo jiného typu demence

a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. ReZim v tomto zafizeni

pfi poskytovani socialnich sluzeb je pfizplsoben specifickym potifebam téchto osob.
Cilovou skupinou Domova se zvldstnim rezimem Duha jsou osoby od 65 let véku
a vyssiho, které maji snizenou sobéstacnost z divodu onemocnéni Alzheimerovou chorobou, nebo

jinymi typy demenci, a jejichz situace vyZaduje pravidelnou péci jiné fyzické osoby.

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem Duha je poskytovat nepretrzitou odbornou péci lidem
trpicim Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy demenci se snahou co nejdéle udrzet ¢i zlepsit
kvalitu jejich Zivota, a to v dobé, kdy je nutna pravidelna pomoc druhych osob, kterou vsak jiz nelze

zajistit v pfirozeném prostredi. Kapacita Domova se zvlastnim reZzimem je 18 lGzek.



Sluzby poskytované ve vsech typech pobytové sluzby:

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy

nutriéni péce

pomoc pfi zvladani béZznych ukonu péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprostredkovdani kontaktu se spolecenskym prostfedim

socialné terapeutické ¢innosti

aktivizacni ¢innosti
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pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti



USEK SOCIALN| PRACE:

Statistické iidaje Domova pro seniory Dobétice:

Kapacita domova jako celku je ke dni 31.12.2021 168 uZivatelU sluzeb
Kapacita lGZek celkem Domov pro seniory 150 lGzek
Kapacita domova se zvlastnim rezimem Duha 18 lGzZek

Klienti sluzby DPS:

Prijati za rok 2021 73 klientd

Zesnuli uZivatelé /propusténi/ za rok 2021 59 klientd

Klienti sluzby DZR:

Ptijati za rok 2021 12 klient(

Zesnuli uZivatelé /propusténi/ za rok 2021 11 klientd

o sv

Vékové sloZeni klienti Domova pro seniory a Domova se zviastnim reZimem v roce 2021 :

Vék do 65 let 3 klienti

Ve véku od 66 — 75 let 31 klient

Ve véku od 76 - 85 let 49 klient

Ve véku od 86 — 95 let 54 klientd

Vék nad 96 let 14 klient(
36%
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OBLOZNOST LUZEK V ROCE 2021

ObloZnost ltiZzek v roce 2021 sluzby Domova pro seniory

92,0 %
90,0 %
88,0 %
86,0 %
84,0 %
82,0%
80,0 %
78,0 %
76,0 %

74,0 %
Leden Unor Brezen Duben Kvéten  Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen Listopad Prosinec

ObloZnost ltZek v roce 2021 sluzby Domova se zvldstnim reZimem

105,0 %
100,0 %
95,0 %
90,0 %
85,0 %
80,0 %

75,0 %
Leden Unor  Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zati Rijen  Listopad Prosinec

STATISTIKA RESENYCH STiZNOSTi V ROCE 2021

celkovy pocet stiznosti v roce 2021

Stiznosti na sluzbu

Stiznosti na mezilidské vztahy
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Stiznosti personalu




PRISPEVEK NA PECE V ROCE 2021

Stupen zavislosti dle priznaného prispévku na péci ve sluzbé Domova pro seniory v roce 2021

—k31.12. 2021
Stupen I. 32 klientd
Stupen Il. 48 klientl
Stupen Ill. 28 klientt
Stupen IV. 19 klient(
Bez prispévku 7 klient

&>

m|V, m[ll. =I|l. =| = Bezpfispévku

Stupen zavislosti dle pfiznaného prispévku na péci ve sluzbé Domova se zvlastnim reZimem v roce

2021 -k 31. 12. 2021

Stupen I. 1 klient

Stupen . 2 klienti
Stupen . 7 klient
Stupen IV. 7 klient(
Bez prispévku 0 klient(

&

m |V, m[ll. =Il. =] mBezpfispévku



ZADOSTI
Celkovy pocet zadosti k 31. 12. 2021 pro obé sluzby Domova pro seniory bylo:

478 z toho bylo 412 Zadosti pro sluzbu DpS
66 zadosti pro sluzbu DZR

Zarok 2021 bylo k 31. 12. 2021 pro obé sluzby Domova pro seniory podano:
165 Zadosti z toho bylo 129 zadosti pro sluzbu DpS

36 zadosti pro sluzbu DZR

Zar ok 2021 nebyla odmitnuta Zadna Zadost, vSichni Zadatelé pro obé sluzby splfiovali vSsechny
podminky pro pfijeti Zadosti.

V roce 2021 bylo z databaze celkem vyrazeno 12 7adosti z dlivod( Umrti Zadatele, nastupu do jiného
zafizeni.

Zadatelé podle okresu za rok 2021 pro obé sluzby Domova pro seniory:

3%

m Usti nad Labem

M Décin

H Litoméfice
Ostatni

m Nezadano




USEK PECE:
Usekem pFimé péce Domova pro seniory Dobétice jsou zajistovany obé registrované sluzby,

a to v Domové pro seniory a v Domové se zvladstnim rezimem Duha.

Cile zdravotni a oSetfovatelské péce, poskytované v domové, Ize obecné charakterizovat
dvéma zplsoby. Na strané jedné je nasim Ukolem zlepSeni zdravotniho stavu klientd, jehoZ vysledkem
je obnoveni nebo alespon ¢astecné navrdceni sobéstacnosti. Na strané druhé pak stoji snaha o
navraceni stavu plnohodnotného Zivota v rdmci aktudlniho zdravotniho stavu a zachovani socidlnich

vazeb s rodinou, okolim a prostfedim v domové a celospolecenskych vazeb.

Pfimd obsluind péce je poskytovana podle individudlnich potfeb klientl, tj. pomoc
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¢i podpora pfi stravovani, hygiené, mobilité, pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

pfi zprostfedkovani kontaktll se spoledenskym prostfedim, pfi wvyuZivani sluzeb verejnosti,
pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajmG a dalSich cinnostech. Fyzioterapie pak slouZi

a pomaha klientim v nacviku béinych sebeobsluznych ¢innosti, a to skupinové

i individualné.

Nedilnou soucasti nasi kazdodenni péce o klienty v Domové se zvlastnim reZimem Duha je péce
podle konceptu smyslové aktivizace. Pti smyslové aktivizaci dochdzi k zapojeni vSech smyslovych
organu, které vnimame jako zdroje ¢lovéka, a které mizZeme vyuZit, a pomoci tak kazdému klientovi
jednotlivé v komunikaci, v uvédoméni si vlastni osobnosti a podpofit jej pfi béznych dennich
¢innostech. V ramci Smyslové aktivizace vychazime z biografie klienta, podle které jsou vybirany
vhodné cinnosti pfi praci s klientem. Koncept Smyslové aktivizace je provadén individudiné

i skupinové v ramci udrZovani socialnich vazeb.

Dle onemocnéni a lékarské indikace pro klienty pfipravujeme pokrmy vhodné pro dana
onemocnéni, napf. stravu diabetickou, dietetickou v Setfici technologické Upravé, Setfici

s moznosti dalSich Uprav.

V naSem domové pro seniory poskytujeme také zakladni i odbornou rehabilitaci. Soucasti péce
o seniory v naSem domové je také ergoterapie. Ta je zamérena zejména na rozvoj jemné a hrubé
motoriky a udrZovani sobéstacnosti klientl pfi béznych dennich ¢innostech. Skupinova ergoterapie
probihd formou cviceni kognitivnich (pamétovych) funkci, pohybovych aktivit nebo manualnich
¢innosti. Ergoterapie se u klientd zaméfila na udrZeni sobéstacnosti v dennich ¢innostech (napf.

oblékani, osobni hygiena, stravovani, mobilita, nacvik presunli na vozik a na ldzko, manipulace
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a mobilita ve voziku...). Dale se ergoterapie zaméfila na rozvoj a udrZeni motorickych funkci hornich
koncetin (napf. pasivni cviceni, individudlni cviceni na podporu rozsahu pohybu, svalové sily, jemné a
hrubé motoriky...). DalSim cilem je procvicovani kognitivnich funkci se zamérenim na kratkodobou

pamét, orientaci v realité, logické mysleni, pozornost a poznavani.

U klientl s poruchou feci se ergoterapie zabyvd rozvojem komunikacnich dovednosti.
U imobilnich klientl jsou vyuZivany prvky bazalni stimulace. Individualni ergoterapie se zabyva také
polohovanim klientd pomoci polohovacich pomlcek (jako prevence napf. vzniku dekubitd, svalovych

atrofii, kontraktur, zmirnéni bolesti ¢i zlepseni psychického stavu...).

USEK PROVOZNE TECHNICKY A SANITARNI:

Technicky Usek zabezpecoval v uplynulém roce veskeré prace, které jsou nezbytné
pro bezproblémovy chod celého zafizeni. Jednalo se zejména o dodavky veskerych energii: topeni,
teplé a studené vody, plynu, elektrické energie a zajisténi odbérovych diagramu. Pravidelné
provadélo a zabezpecovalo revize elektro, pozarniho vodovodu, hasicich pfistrojt, plynu, vytah,
pozarni signalizace, zatizeni dalkového ptrenosu, pozarnich klapek, tlakovych nadob

vzduchotechnického zafrizeni.

Operativné zajistoval odvoz veskerého komunalniho, nebezpecéného odpadu, vyvoz lapolu. V
ramci vlastni béZné udrzby provedI|o a zajistilo opravy strojniho zafizeni pradelny, kuchyné a zafizeni
pro dodavku UT. Opravy pracek, konvektomatu, myéek nadobi a robotu podstatné zatiZily provozni
rozpocet. Nemalé financ¢ni zatiZeni pfindsi opravy vnitfniho vybaveni: posteli, skfini, téles ustfedniho

vytapéni, toalet, sprchovych koutli a vodovodnich baterii.
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AKTIVIZACE:

Aktivizace klientl je béZnou soucasti Zivota seniord v nasem Domové. Aktivizacni
usek tvori 5 aktivizacnich pracovnikl + 1 vedouci Useku aktivizacnich pracovnikl, ktefi se vénuiji
aktivizaci senior(l. Prace aktivizacnich pracovnikl je rozdélena v zakladu na dvé oblasti, a to na aktivity
spole¢né pro vSechny seniory a aktivity individualni, uréené pro madlo pohyblivé nebo lezici klienty
Domova. Aktivity spolecné pak zahrnuji pravidelné tydenni aktivity sportovni, kulturni, vzdélavaci,
terapeutické a volnocasové. Mésicni akce pak jsou zaméreny vice kulturné, spolecensky a tematicky

a mohou je navstévovat rodinni pfislusnici klientd Domova i vefejnost.

Aktiviza¢ni pracovnici také realizuji celoro¢né pro seniory Domova vylety podle jejich
individualnich moznosti a samozrejmé tematicky, podle toho, o co maji seniofi zajem. Jednd se o vylety

do zoologickych zahrad, zdmky, muzei i vyznamné pamatky. Kazdy rok zajistuji

mimo jiné tyden paméti, den otevienych dvefi i tyden socidlnich sluzeb. Kulturni program pak
zabezpecuji aktivizacni pracovnici ve spolupraci s materskymi, zakladnimi i stfednimi Skolami, ale také
rliznymi soubory a zajmovymi sdruzenimi z Ustecka a okoli. DlleZitou soucasti prace aktivizaénich
pracovnikd v ramci multidisciplinarnich tymU je i podpora adaptace nové prichozich senior(i do

domova, aby jejich sblizeni s novym prostifedim probihalo sndaze a v klidu.

PRAVIDELNE AKTIVITY PRO SENIORY

* Cviceni terapeutické a dechové
* KuZelky/pétanque

* Micové hry

* Individualni bazalni stimulace
* Cetba

* Reminiscence

* Kavarnicka

* Keramika

* Dilna ruénich praci

* Canisterapie

* Mezigeneracni setkavani

e Zdravotni cvi¢eni s overbally
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Prochazky

Trénovani paméti a kognitivnich funkci
Poslech hudby a mluveného slova
Peceni

Tvoreni

Siti

Biograf — promitani filmu

Vylety

Katolickd mse
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EKONOMICKY USEK:

7o

Financovani Domova pro seniory Dobétice je vice zdrojové. Vynosy tvofi prijmy

od klient(i za pobyt a stravu, prispévky na péci, platby od zdravotnich pojistoven, pfispévek

od zfizovatele na provoz, dotace MPSV ziskané prostiednictvim Krajského ufadu pro Ustecky kraj,

dotace na pracovni mista od Ufadu prace a Socialni agentury a pfijmy z vedlejsi hospodarské cinnosti.

Vysledné predpisy za rok 2021 sluzby Domova pro seniory:

3000 000 K¢

2500 000 K¢

2 000 000 K¢

1500 000 K¢

1000 000 K¢

500 000 K¢

0 K& =

Leden Unor Bfezen Duben Kvéten

H Bydleni M Strava

Cerven Cervenec Srpen

Zari Rijen Listopad Prosinec

 Péce Elektro mLéky M Regulacnipoplatky BSIPO

Typ ucelu Unor 2021 Prosinec 2021

Bydleni 34027 803300
Strava 27710 673855
Péce 0 879783
Elektro 278 8003
Léky 22343 26284
Regulaéni poplatky 0 0
SIPO 0 1608
Celkem 84358 2392833
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400 000 K¢

350 000 K¢

300 000 K¢

250 000 K¢

200 000 K¢

150 000 K¢

100 000 K¢

50 000 K¢

oKe

Vysledné predpisy za rok 2021 sluzby Domova se zvlastnim rezZimem

Leden  Unor

Brezen

Duben

Kvéten Cerven Cervenec Srpen ZaF

M Bydleni M Strava [ Pécle M Elektro m Léky

Rijen

Bydleni 0 99095
Strava 0 83465
Péce 0 181867
Elektro 0 574
Léky 610 2713
Celkem 610 367714
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Lze konstatovat, Ze Domov pro seniory Dobétice je relativné dobie a odpovédné funguijici
prispévkovou organizaci mésta Usti nad Labem, organizaci zajistujici pro ob&anyseniory spektrum
kvalitnich sluzeb a pfenesené prezentujici obyvateldm mésta Usti nad Labem prosocidlni trendy

vedeni mésta v péci o své obyvatele.

Domov pro seniory Dobétice je organizace poskytujici socidlni, zdravotni
a oSetfovatelské sluzby seniordm, odvozuje a hodnoti kvalitu sluzeb od pInéni pozadavk klient(

spojenych s jejich pobytem v Domové. Jedna se predevsim o profesionalitu a vstficnost personalu,

uroven a rozsah sluzeb, kvalitu stravy, moznosti pohybu v arealu a spektra volno ¢asovych aktivit.

Cinnost Domova pro seniory Dobétice v roce 2021, prestoze byla doprovazena
zasadnimi zménami tykajici se vyskytem onemocnéni Covid 19, byla stabilni. V této souvislosti je také
tfeba podékovat vsem zaméstnancim Domova za jejich kazdodenni velmi kvalitni a zodpovédnou
praci a péci o klienty. Velky dik patfi také zaméstnancim s Fidicimi pravomocemi a vedoucim Usek( za

to, jak zvladli vést a motivovat zaméstnance Domova a prekonat nelehké obdobi Domova.

Proto soucasti planu pro rok 2022 je i pravidelné sledovani a vyhodnocovani kvality sluzeb,
v€etné jejich vyuZivani seniorskou verejnosti. Pro rok 2022 se Domov pro seniory Dobétice ve svych
cilech zaméfi na zkvalitnéni podminek pobytu a poskytovani péce pro uzivatele sluzeb, zahrnuijici
nabidku pfilezitosti pro aktivni trdveni volného ¢asu, ale také i na nabidku fyzickych aktivit,
odpovidajicich potfebam seniord. Soucasti této nabidky bude i fizena adaptace nové pfichozich

seniord, a to na Zivotni podminky v Domové.

vrv

Domov pro seniory Dobétice se samoziejmé v pristich letech musi chovat ekonomicky,
hospodafit se svéfenymi prostiedky a dotacemi a ekonomickou ¢innosti a vedlejsi hospodarskou
¢innosti se snaZit o co mozna nejvétsi ekonomickou sobéstacnost v provozni oblasti. K tomu, aby
skute¢né mohlo nase zafizeni poskytovat kvalitni sluzby na odpovidajici Urovni, potfebujeme
dostatecné vzdélany a kompetentni persondl. Proto jednou z hlavnich priorit v Domové je vzdélavani
a rozvoj priorit v centru prostfednictvim externiho vzdélavani, ale i metod ucici se firmy, kdy na

rozvoji personalu se podili i vlastni zaméstnanci, a to formou predavani ziskanych védomosti,

zkusenosti a pracovnich navyka.

15



Dalsi z priorit personalni prace je ziskavani kvalitniho personalu s potencidlem pro rozvoj, jeho
stabilizace, ale také eliminace pracovnikd, ktefi se odmitaji profesné rozvijet a podilet se na rozvoji

Domova.

Nedilnou soucasti pland Domova je i budovani vétsiho povédomi o rozsahu poskytovanych
sluzeb mezi seniorskou verejnosti, budovani image Domova senior( jako vysoce kvalitniho a

profesiondlniho poskytovatele sluzeb seniordm.
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